
 

  
 

NOTE DE SERVICE

Direction des Affaires Juridiques 
et des Assemblées 

@                             Communication 
 
Ressources Humaines 
G-104-2010 
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La Ville de Toulouse recherche pour 

 
LA DIRECTION GENERALE ADJOINTE ORGANISATION ET MANAGEMENT - 

MISSION COMMUNICATION INTERNE :
 

"LE DIRECTEUR DE LA COMMUNICATION INTERNE" (H/F) 
(Catégorie A – cadre d’emplois des attachés territoriaux) 

 
 
REF. : DGAOM/Dir/68 
 
Au sein de la Direction générale adjointe Organisation et Management, vous assurez le pilotage de la 
communication interne de la Ville de Toulouse et de la Communauté Urbaine du Grand Toulouse. Cette direction 
est composée du service de la communication interne et de la cellule intranet (9 agents). 
 
MISSIONS : 
 
Vous mettez en œuvre la politique de communication interne des deux collectivités en utilisant ou développant 
les outils modernes de communication tant écrits que visuels. 
Vous accompagnez la mise en œuvre du projet managérial avec notamment la mise en place d’actions basées sur 
la recherche de notions d’appartenance à la collectivité et traduisant les objectifs de la Direction générale en 
matière de stratégie de communication. 
 
Vous êtes force de propositions auprès de la Direction générale pour la mise en place d’actions concrètes 
permettant d’améliorer l’information descendante tant sur les nouveaux projets que ceux existants peu ou mal 
connus. 
Vous recherchez à associer les services et les personnels dans le développement de la circulation transversale de 
l’information. 
Vous êtes un appui et un facilitateur d’idées permettant aux différents services de communiquer entre eux et vers 
leurs collaborateurs permettant ainsi de créer le dialogue et la cohésion entre les services. 
 
Vous initiez et supervisez la mise en oeuvre des actions de communication managériales (séminaires, forums, 
cérémonies des vœux…) 
Vous pilotez la réalisation des médias internes. 
 
PROFIL : 
 
Vous êtes doté d’une bonne connaissance des théories et des outils de communication, idéalement acquise dans 
un environnement journalistique.  
Vous avez de solides notions de psychosociologie des organisations et une bonne connaissance du monde des 
collectivités avec une ancienneté dans la communication publique. 
Vous avez une capacité à développer et animer des réseaux, à concevoir des écrits adaptés, à maîtriser les 
nouvelles technologies et leurs interactions avec la communication interne, 
Vous avez développé un sens de l’engagement, une capacité d’écoute, un enthousiasme et une capacité 
d’innovation. 
Vous avez une expérience en management et en animation d’équipe pluridisciplinaire. 
Très adaptable, votre disponibilité et votre sens de la diplomatie vous permettront de vous épanouir dans un poste 
à la fois exigeant et enrichissant. 
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Date limite de dépôt des candidatures : 28 mai 2010 
 
 
Les agents intéressés sont priés d’envoyer un dossier de candidature (CV et lettre de motivation en rappelant les 
REF : DGAOM/Dir/68) au service Recrutement-Mobilité de la Direction des Ressources Humaines, Site 
Valade. 
 
Tout renseignement complémentaire pourra être obtenu auprès du Directeur des ressources humaines, Monsieur 
Hervé LEON - Tél. : O5.61.22.21.03. 

 
 
 
 
 
 

Le Directeur Général des Services 
Signé : Philippe MAHE 
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